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GARANTIEKARTE

Garantienummer™: ........ccceeeeeeenne.

* Auszufillen vom Systemhersteller
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Angaben zum Kaufer/Bauherrn®™™: Investitionsvorhaben™":

Stempel des Verkaufers Stempel des zertifizierten Montagetechnikers

Der Hersteller STHERMO Sp. z 0.0. 60-363 Poznan, ul. Grodziska 8, Betriebsnummer (REGON) 302635561,
Ust.-IdNr. 209-000-32-32, Registergericht KRS in Posen, 8. Wirtschaftskammer, Nr. 0000494204, erteilt
gemald den festgelegten Allgemeinen Garantiebedingungen eine Garantie fir den ordnungsgemalen Betrieb
der Wandheizung. Die Garantie ist nur unter der Bedingung gliltig, dass sie ordnungsgemal? ausgefillt und
von einem zertifizierten Montagetechniker / Installateur des 3aTHERMO-Systems unterzeichnet ist.

“*Vom Verkaufer auszufllen
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DAUER DER HERSTELLERGARANTIE IM GEBIET DER REPUBLIK DETUSCHLAND

1 60 Monate:

Unterputz-Heizelement

2 120 Monate:

3THERMO-System

Das 3THERMO-System besteht aus 3THERMO-Unterputz-Heizelementen, die gemals den Regeln der
Baukunst und der Herstellertechnologie mit der Installation verbunden sind.

Um die GARANTIE zu erhalten, Ubersenden Sie dem Hersteller den ausgefUllten Garantievordruck innerhalb
von einem Monat ab dem Montagedatum, und zwar mit den folgenden Anlagen:

» Protokoll der Dichtheitsprobe

« AusfUhrungsplan der Sanitdranlage

Nachdem der Hersteller die erforderlichen Unterlagen erhalten hat, wird er sie innerhalb von 14 Tagen verifi-
zieren und an den Investor zurlcksenden.

Ein Kaufer des STHERMO-Systems hat Anspruch auf eine spezielle, verlangerte PREMIUM-Garantie von 240
Monaten ab der Ausstellung der Basisgarantie. Voraussetzung fir die Erlangung der Sondergarantie ist die
Durchfiihrung eines entgeltlichen Services in der Hohe von 10% des System-Kaufpreises innerhalb von einem
Monat vor der Beendigung der Basisgarantie durch STHERMO.
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GARANTIEKARTE
Zertifikatsnummer der Montagetechmkerg Montagedatum:
MONEEUr
........................................................................................ Unterschriftdes Eigentlmers: ...
Stempel

STHERMO-SYSTEM-SERVICE VOR DER BEENDIGUNG DER BASISGARANTIEZEIT

DA UM AT ISP ORI ON e e
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Bestatigung der verldngerten PREMIUM-Garantie

Auszufullen vom Hersteller



Garantiekarte
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ALLGEMEINE GARANTIEBEDINGUNGEN

1. Die 3THERMO-Produkte (Produkte) sind fur die Montage in
Gebduden gemals dem Zentralheizungsausfiihrungsplan zu mon-
tieren, der von einem qualifizierten Planer von Sanitdranlagen er-
stellt wurde.

2. Fur die Qualitat der Produkte haftet der Hersteller STHERMO

Sp. z 0. 0. (,Garantiegeber").

3. Die 3THERMO-Produkte werden auf der Grundlage einer Kon-

formitatserklarung des Herstellers in Verkehr gebracht.

4. Die 3THERMO-Produkte sind von einem qualifizierten Servi-

cetechniker zu montieren, gemal der Verordnung des Ministers fir

Infrastruktur vom 12.04.2002 Uber technische Bedingungen, denen

Gebdude und deren Standort entsprechen sollen.

5. Garantiezeit des Garantiegebers im Gebiet der Republik Polen:
60  Monate  fur die
3THERMO-Systems,

20 Monate fur das STHERMO-System

einzelnen Elemente des

Der Garantiegeber verldngert die Garantie flr das vollstandi-
ge 3THERMO-Heizsystem auf 240 Monate, wenn sie von einem
Zentralheizungsplaner geplant und von einem Montagetechniker
ausgeflhrt wurde, der zum Zeitpunkt der Montage des Systems
Uber ein entsprechendes Zertifikat des Garantiegebers verfigt. Die
Optionen der zusatzlichen PREMIUM-Garantie sind in ihren Einzel-
heiten der Garantiekarte zu entnehmen, die vom GARANTIEGE-

BER auf der Grundlage der erforderlichen Unterlagen ausgestellt
und unterzeichnet wird. Bestatigung flr die Erteilung der Garantie
sind die unterzeichnete GARANTIEKARTE und der Kaufnachweis
fUr die Produkte.

6. Der Lauf der Garantiezeit lauft von dem Moment der Ausstel-
lung der Rechnung an den Endkunden oder der Garantiekarte an. Im
Falle der Garantie flr das 3STHERMO-System lauft die Garantiezeit
vom Zeitpunkt der Unterzeichnung durch den GARANTIEGEBER.
7. Der Garantiegeber haftet flr einen mangelhaften Betrieb der
Produkte aus Sachmangeln, die wahrend der Garantielaufzeit auf-
treten.

8. Sollte ein Mangel wahrend der Garantiezeit auftreten, ist der
Benutzer verpflichtet, dies am Kaufort oder - sollte sich das an un-
moglich erweisen - direkt beim Garantiegeber anmelden, indem er
das Produkt samt dem Kaufnachweis oder der Garantiekarte liefert.
9. Der Verkaufer ist verpflichtet, die Beanstandung innerhalb
von 14 Tagen zu beantworten.

10. Erweist sich die Beanstandung als gerechtfertigt, wird sie inner-
halb von 30 Werktagen ab dem Datum der Beanstandung beseitigt.
11. Sollte es sich unter besonderen Umstanden (etwa bei Fehlen
des Produktes im Handelsangebot) als unmdglich erweisen, das Pro-
dukt gegen ein Produkt desselben Typs auszutauschen, kann der

Garantiegeber das Produkt gegen ein anderes Produkt mit moglichst
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nahen technischen Parametern austauschen. Dies gilt weiterhin als

Erflllung der Pflichten durch den Garantiegeber. Der Garantiegeber

erstattet kein Geld fUr das gekaufte Produkt.

12. Fur sdmtliche im Rahmen der Garantie ausgetauschten Pro-

dukte gilt die Garantie bis zum Ende der Basisgarantiezeit.

13. Der Garantiegeber verweigert die Annahme der Kundenbean-

standung, wenn:

- festgestellt wird, dass das Produkt entgegen seiner
Zweckbestimmung und  der  Technischen  Information
verwendet wurde,

- der Kunde bei der Beanstandung ein unvollstandigen Produkt
liefert,

- die Ursache fir den Mangel eine andere ist, als Materialmangel
oder ein inhadrenter Produktmangel, - die Garantiekarte ungiltig
ist und der Kaufnachweis oder die Protokolle der
Installationsabnahme fehlen.

14. Der Garantiegeber haftet nicht fur Schaden, die durch das

mangelhafte Produkt verursacht wurden.

15. Der Garantiegeber haftet nicht fur mittelbare Schaden

oder andere Schaden, darunter auch flr entgangene Nutzen,

Forderungen Dritter noch jegliche Vermégensschiaden, die

sich aus der Nutzung des Produktes ergeben oder damit verbunden

sind.

Garantiekarte

16. Die Qualitatsgarantie umfasst nicht:

- mechanische Beschadigungen (Risse, Brliche, Schnitte,
Scheuerstellen, physische Verformungen durch Schlag, Fallen
oder Fallenlassen eines anderen Gegenstandes auf das Produkt,
zweckentfremdete Nutzung des Produktes);

- Beschadigungen, die auf duBere Ursachen zurlckzufihren sind,
z. B. Hochwasser, Sturm, Feuer, Blitzschlag, Naturkatastrophe,
Erdbeben, Krieg, gesellschaftliche Unruhen, hohere Gewalt;

- unvorhersehbare  Unfélle, Diebstahl, Wetterverhaltnisse,
Sonneneinstrahlung, Feuchtigkeit, hohe Temperaturen;

- Betrieb oder Aufbewahrung des Produktes unter extrem
unglinstigen Bedingungen, z. B. bei hoher Luftfeuchtigkeit,
zu hoher (Frost) oder zu niedriger Umgebungstemperatur;

- Beschadigungen durch Anwendung von nicht originalen, flr
das jeweilige Gerdt nicht geeigneten Ersatzteilen und
Ausstattung, Ausfihrung von Reparaturen und
Konstruktionsdnderungen durch unbefugte Personen;

- Schaden aus Nutzung des Systems entgegen der Technischen
Information:

- Beschadigungen durch Eingriff Dritter.

17. Die Garantiereparaturen erstrecken sich nicht auf periodische

Wartungs- und Inspektionsarbeiten an den Produkten.



Protokoll iber die Dichtheitsprobe der Systeminstallation ~ 3TH=RMO

GRUNDLEGENDE ANGABEN
I —
Baunerr
Adresse des VOrhabeNns: ..o
INVESHEIONSArt: e
........................................................................................ Datum:
\/Orprufung ........................................
Unterschrift Auftraggeber
Hauptprobe
Unterschrift Auftragnehmer




